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1. Az adatkezeld adatai:

Cégnév: COLOSSAL by team Kift.
Székhely: 8086 Felcsut, F6 utca 65
Cégjegyzékszam: 07 09 037463
Addészam: 11964555-2-07
Képviseld: Balogh Ernd lgyvezetd
Telefonszam: +361 236 0560

E-mail ¢cim: penzugy@colossal.hu

2. Az Adatkezelési Tdjékoztatd célja:

Az adatkezeld, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja lgyfelei, partnerei tijékoztatdsa személyes
adataik kezelését illetéen.

Az adatkezel6 kizérdlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel dsszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések elGirasait szigorian betartva vegzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatdsdg, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott
tarolhatdsag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy
partnerei személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete altal elGirt médon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta at hétkéznapi tevékenységét, dolgozta
ki a szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait, tadjékoztatoit.

Az adatkezelé adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerulé adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6k az adatkezel§ székhelyén, ficktelepén és weboldalan. Az
adatkezel6 fenntartja magdanak a jogot jelen tdjékoztaté barmikori megvaltoztatdsara.
Természetesen az esetleges valtozasokrdl kelld id6ben értesiti kdzonségét.

Az adatkezel6 elkotelezett Ugyfelei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja partnerei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
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biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
Adatkezeld az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

3. Az Adatkezelési Tdjékoztatd személyi, targyi és idébeli hatdlya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztato személyi hatalya kiterjed az adatkezel6re, valamint
azon természetes szemelyekre, akik adatait a jelen Tdjékoztaté hatdlya ala tartozod
adatkezelések tartalmazzdak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit
az adatkezelés érinti.

A Tdajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezelS tevékenysége sordn felmerild
Osszes adatkezelésre, kivéve az un. belsé (pl.: munkavallalokkal kapcsolatos)
adatkezeléseket, melyek az adatkezel6 Adatkezelési Szabalyzataban keriilnek
szabalyozasra.

Jelen Tajékoztatd a jovahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi rendelkezésig,
hatdrozatlan ideig hatalyos.

4. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé
barmely informacié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiilldndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé

adat, online azonositd, vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis, vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozd, egy, vagy tobb tényezé
alapjan azonosithatd.

Kulénleges adat: a személyes adatok kilonleges kategéridiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti

meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére, vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy milveletek 6sszessége, igy a
gyuijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megviéltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
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torténd hozziférhetévé tétel Gtjan, osszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korlatozas,
iletve megsemmisités.

Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza.

Adatfeldolgozd: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
Ugynokség, vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé6 nevében személyes
adatokat kezel.

Kozos adatkezelSk: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezeld
kézosen hatarozza meg, azok kdzos adatkezelének mindsilnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az
adatfeldolgozoval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozo
kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld

tajékoztatason alapuld és egyértelmdi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerfsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet uatjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

5. Jogszerii adatkezelés az adatkezelénél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizardlag az alabbi esetekben kerul
sor:

1. ha az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezelésehez,

2. az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél,
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3. az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges,

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt szukséges,

5. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos eérdekeinek
érvényesitéséhez szikséges.

Az adatkezelés jogszer(iségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisaban vizsgdlja,
csak olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely
jogalap feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben
folytathatd, ha az adatkezel& megfelel6 masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazoldasanak modja f6 szabdly szerint az irasbeliség, a rautalo
magatartdssal |étrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utdlag egyértelmien
igazolhaté-e. Kétség esetén az észszerliség és a gazdasagossag szempontjaira
tekintettel torekedni kell a rautald magatartassal létrejott adatkezelés irasbeli
megerdsitésére.

A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett irdsbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulas formai kotottség nélkili, de az utolagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapt irdsbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kGtelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fuggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.

Az adatkezelés kotelezd jellegétsl fliggetleniil az érintett magdnszeméllyel az
adatkezelés megkezdése el6tt kozélni kell, hogy az adatkezelés kotelez§ és nem
kerilheté el, tovdbbad az érintett szamara az adatkezelés megkezdése el6tt
egyértelmlien és részletesen tdjékoztatast kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos
minden jelentds tényrdl.

A GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehetdség van
személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
szilkséges, amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés,
adatfelvétel a szerz6dés megkotését megel6z0en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szilkséges. Az adatkezel$ a szerzddes teljesitése jogalappal a szerzGdés
megkotése, teljesitése, megszlinése céljabol kezelhet személyes adatokat.



6. Személyes adatok kezelése az adatkezelénél:

Az adatkezelG rendezvények technikai hatterének megteremtésével és biztositasaval,
valamint rendezvénytechnikai eszkézOok bérbeadasaval és szallitmanyozassal all
agyfelei rendelkezésére. Ezen tevékenységek elvégzése soran kerul kapcsolatba
természetes személyek személyes adataival. Az alabbi adatkezelési tevékenységet
folytatja:

A. Az adatkezel6 tevékenységei kapcsan szerz8déses partnerei maganszemélyek

és jogi személyek egyarant lehetnek. A szerz6déskotést egy ajanlatkérés elézi
meg személyesen, telefonon, e-mailen, vagy a kéz6sségi oldalakon keresztiil
érkez6 lizenet formajaban. Az ajanlatkérd megadja nevét, telefonszamat, e-mail
cimét, ahova az adatkezel6 elkildi vonatkozé ajanlatat. Ha az ajanlat
elutasitasra keril, gy haladéktalanul, de legkésébb az ajanlat visszautasitdsatél
szamitott 30 napon beliil torlésre kerilnek az érdekl6dd személyes adatai.
Amennyiben az ajanlatkéré nem klild visszajelzést az ajanlattal kapcsolatban, az
adatkezelG a személyes adatokat az ajanlat elkildésétdl szamitott 60 napon
bell térli. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédés létrehozasa
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben az
érintett megrendeli a kinalt szolgaltatast, szerz6dés megkotésére keril sor. A
szerzodés megkotésekor az adatkezeld birtokaba jutnak a maganszemélyek
{Ugyfelek és kapcsolattartok) tovabbi személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja
a szerzédésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartéja esetén az érintett
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
A szolgaltatas ellenértékérdl az adatkezeld szamlat allit ki tgyfelei részére. A
szamla az ugyfél nevét, cimét, esetleg addészamat tartalmazza. A szamla
kiallitdsa az adatkezel6 jogszabadlyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan
szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c} pont). A szdmlan
szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-dban
rogzitett megdlrzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

B. Az adatkezelé munkdja soran alvallalkozdkkal, szallitékkal és szolgaltatokkal is
szerzddéses viszonyban 3ll, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok
kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes
személy vagy egyéni vallalkozé esetén) a szerz6désben villalt kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk {1) bekezdés b) pont), jogi



személy kapcsolattartojanak személyes adatai kapcsan az érintett elGzetes
tajékoztatason alapuldé hozzajaruldsa {Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont}.

. Feladatai elldtdasa soran az adatkezelé Ugyfelei, partnerei e-mail cimeit,
telefonszamait kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk
értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk {1} bekezdés a) pont).

. Az adatkezel6hoz palyazé természetes személyek dnéletrajzot nydjtanak be a
tarsasaghoz. Az énéletrajzban szerepld személyes adatokkal kapcsolatban is
torténik személyes adatkezelés. Az adatkezelés célja a meghirdetett 3llas
betéltése, vagy egy esetleges késébbi megliresedés soran térténd felhasznalas,
illetve a megfeleld kvalitasi munkavallalé megtalaldsa. Az adatkezelés jogalapja
az érintett hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont). Az dnéletrajzot és a benne szerepl6 személyes adatokat az adatkezels
az 6néletrajz beérkezését kdvetd 3 honapig tarolja, ezt kbvetden megsemmisiti,
kivéve, ha az érintett hozzajaruldsaban hosszabb id6t allapit meg.

. Az adatkezel§ székhelyén kamerarendszer miikodik vagyonvédelem, az élet és
testi épség védelme és az esetleges rendkiviili események korilményeinek
tisztdzdsa céljabdl. A kamerdk altal rogzitett képfelvételek rogzitése soran
szintén személyes adatok kezelésére kerill sor. Erre minden esetben az
adatkezeld jogos érdeke a jogalap {Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont). Az adatkezel§ a rogzitett képfelvételt felhasznalas hianyaban
tegfeljebb a rogzitéstdl szamitott 3 munkanap elteltével megsemmisiti.
Felhaszndlasnak az mindsiil, ha a régzitett képfelvételt, valamint mas személyes
adatot birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljdk. Ez
utébbi esetben az adatkezelé a felvételeket legfeljebb 30 napig 6rzi meg, ezt
kévetben torlésikrél gondoskodik.

Az adatkezel6 alkalmanként foté-, vagy videdfelvételeket készit ligyfeleirdl,
partnereirdl, munkavallaloéirdél. Amennyiben a felvételen felismerhetd
maganszemély lathato, a felvétel elkészitésére és felhasznalasara — az
adatkezelé weboldalan, k6z6sségi oldalain, vagy egyéb megjelenései kapcsan —
kizarolag az érintett megfelelé tajékoztatason alapuld, elGzetes, Onkéntes
hozzajarulasaval keril sor. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a} pont). Amennyiben az
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érintett a hozzdjérulast visszavonja és kéri a felvétel felhasznalasanak
megsziintetését, esetleg a felvétel torlését, az adatkezelG ezen kérésnek
haladéktalanul, de legkés6bb a hozzajarulas visszavondsat kévetd 30 napon
belil eleget tesz.

Nincs szikség az érintett hozzajarulasara a felvétel elkészitéséhez és az
elkészitett felvétel felhasznadldasdhoz tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti
szereplésrél készilt felvétel esetén.

. Az adatkezel6 www.colossal.hu weboldaldn mutatja be tevékenységét,

szolgaltatasait. A weboldal mlkédése sordn cookie-kat alkalmaz, amelyek
szintén gyljtenek személyes adatokat a latogatékrél. Az adatkezelés jogalapja
az érintett hozzajaruldsa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont).

. Az adatkezel6 weboldalan mutatja be a tarsasdg munkatarsait, ahol az

érintettek személyes adataik (név, képmas) feltliintetésével szerepeinek.
Kizardlag akkor keriilnek feltintetésre a weboldalon az érintettek személyes
adatai, amennyiben ehhez el6zetes, irasos, megfeleld tajékoztatdson alapuld
hozzajarulasukat adtak. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruiasa
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1} bekezdés a) pont). Az adatkezelé a
személyes adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

A weboldalon néhany korabbi Ugyfél véleménye kerilt feltiintetésre az
adatkezelé altal nydjtott szolgaltatasokkal kapcsolatban. Kizardlag akkor keriil
feltiintetésre a véleményez6 személyes adata és véleménye, amennyiben ehhez
irasos, megfelelé tajékoztatdson alapulé hozzajarulasat adta (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel§ a személyes
adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.

Az adatkezel6 kozosségi oldalakat is Gizemeltet, ahol szintén sor keril személyes
adatok kezelésére. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a} pont).

. Az adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés

célja a panasz kozlésének lehetévé tétele, az érintett és panasza azonositasa,
valamint a torvény szerint kotelezden rogzitendd adatok felvétele, illetve a
panasz kivizsgaldsa, annak rendezésével 6sszefligg6 kapcsolattartas.



Megtett panasz esetén az lgyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelezd. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség
teljesitése {Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk {1) bekezdés c) pont).

Az adatkezeld a fent irt adatkezelésekrdl adatkezelési nyilvantartast vezet. A
nyilvantartas tartalmazza a személyes adatok torlésére megallapitott hatariddket is. A

nyilvantartas jelen Adatkezelési Tajékoztato mellékletét képezi.

7. Az adatkezeldvel kapcsolatban 3lié adatfeldolgozdk:

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mas végzi, az adatkezeld kizarolag olyan
adatfeldolgozékat vehet igénybe, amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet kévetelményeinek valé megfelelésre, vagy az
érintettek jogainak védelmét biztosité, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezelé eziton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizarélag olyan
adatfeldolgozékkal Iép kapcsolatba, akik megfelelé garanciaval rendelkeznek a GDPR
rendeletnek vald megfelelGségrél és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsardl. Az adatfeldolgozdk
vonatkozd nyilatkozatai rendelkezésére alinak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatdé megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezel6é az aldbhiakban felsorolt adatfeldolgozdk és kozos
adatkezel6k részére tovdbbitja személyes adataikat.

- Adatfeldolgozo az adatkezel6 altal megbizott konyveld, valamint kdnyvvizsgalo
véllalkozas:
= Talentis Event and Marketing Kft.
= 8086 Felcsut, F6 utca 65.
=  konyveles@t-eam.hu

* Quercus Audit RB Konyvvizsgald és Gazdasagi Tanacsado Kft.
» HU-8200 Veszprém, Radnoéti tér 2. C. ép.
= 27553707#cegkapu



Adatfeldolgozd (és feladatai ellatdsa sordn 6nallé adatkezel§ is) az adatkezel8
altal alkalmazott futar cég:

* Runner Expressz Kft.

» 1238 Budapest, Helsinki ut 120.

» runnerkft@runnerkft.hu

Az adatkezel6 weboldaldanak tarhelyét biztosité tarsasag adatfeldolgozonak
mindsul:

® Bernat Gabriella Katalin e.v.

= 1111 Budapest Budafoki ut 13. 4/11

» artdept.hu

Az adatkezel§ levelez6rendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozoé:
» Bernat Gabriella Katalin e.v.
= 1111 Budapest Budafoki ut 13. 4/11
" artdept.hu

A kozosségi oldalak hasznalata miatt kézos adatkezelé partnerek:
* Meta Platforms Ireland Ltd.
» 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland

= TikTok Technology Limited
* 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, irorszag
= reports@tiktok.com

Tovabbi adatfeldolgozék az adatkezeld altal hasznalt Ugyviteli rendszerek
lizemelteti (Easylob, START, CobraConto.Net):

= Because Software GmbH

* Untere Bahnhofstrale 38a, 82110 Germering (Munich)

» office@because-software.com

* |nnonest Software Kft.
* 1031 Budapest, Zahony utca 7. C. ép.
= hello@innonest.hu




* mBit Technoldgiai Szolgaltato Zrt.
» 3000 Hatvan, Borhaz ut 3.
=  kommunikacio@mbitech.hu

- Az adatkezel6vel szerz6dott foglalkozds egészségigyi orvos o6nallé
adatkezelGnek mindsiil:
=  Oxygen Medical Kft.
= 1042 Budapest, Arpad ut 47.
* vallalatiegeszseg@oxygenmedical.hu

- Az adatkezel6vel szerzfdott tlz- és  munkavédelmi  tandcsadd
adatfeldolgozdnak és 6nallé adatkezel6nek is mingsil;
= Qrosz Boglarka
= 2111 Szada, Ddozsa Gyorgy ut 133.
»  info@munkavedelmi-iroda.hu

- Az adatkezel6 tovabbitja Ggyfelei személyes adatait a Nemzeti Add- és
Vamhivatal részére is.

A szerz&dott adatfeldolgozd és adatkezelé partnerek kizarélag az adatkezeld altal adott
utasitas alapjan (kivéve jogi eldirds alkalmazdasa), titoktartasi kbtelezettséget vallalva
kezelik a partnerek személyes adatait.

w7

8. Az adatkezeld altal kotott szerzodésekkel kapcsolatos adatkezelés:

Vevdi szerzédeések:

Az adatkezeld tevékenységei kapcsan szerz6déses partnerei maganszemélyek és jogi
személyek egyarant lehetnek. A szerz6déskotést egy ajanlatkérés el6zi meg
személyesen, telefonon, e-mailen, vagy a kozosségi oldalakon keresztiil érkezé lizenet
formajaban. Az ajanlatkéré megadja nevét, telefonszamat, e-mail cimét, ahova az
adatkezel6 elkiildi vonatkozé ajanlatat. Ha az ajanlat elutasitasra keriil, ugy
haladéktalanul, de legkésébb az ajanlat visszautasitasatél szamitott 30 napon beldil
torlésre kerllnek az érdekl6d6 személyes adatai. Amennyiben az ajanlatkérd nem kiild
visszajelzést az ajanlattal kapcsolatban, az adatkezel a személyes adatokat az ajanlat
elkiildésétdl szamitott 60 napon belll térli. A személyes adatok kezelésének jogalapja
a szerzGdés létrehozasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Amennyiben az érintett megrendeli a kinalt szolgaltatast, szerz6dés megkdtésére kertiil
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sor. A szerz6dés megkotésekor az adatkezel§ birtokaba jutnak a maganszemélyek
(Ugyfelek és kapcsolattartdk) tovabbi személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja a
szerzGdésben véllalt kételezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartdja esetén az érintett hozzajarulasa
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A szolgdltatas ellenértékérdl az adatkezel& szamlat allit ki ligyfelei részére. A szamla az
ugyfél nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiéllitdsa az adatkezel6
jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a
Szamviteli torvény 169. §-aban rogzitett megdrzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig

tarolja.

Szallitéi szerz6dések:

Az adatkezel6 szallitoi elérhetéségeit (név, e-mail cim, telefonszam) is kezeli és
szolgaltatd, alvallalkozé cégekkel is kapcsolatban all. A partnerekkel valé
kapcsolattartas érdekében ezekben az esetekben is sor keril személyes adatok
kezelésére {(a kapcsolattarto, vagy a természetes személy, egyéni vallalkozé személyes
adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzodésben vallalt kbtelezettség
teljesitése {Altaldnos Adatvédeimi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy a
kapcsolattartd hozzajarulasa {Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezeld, a cégek kapcsolattartdival hozzajaruld nyilatkozatot tolt ki, melyben
tajékoztatja 6ket a személyes adatokkal kapcsolatos jogaikrél és hozzajarulasukat kéri,
hogy kezelhesse adataikat. llyen esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja
az érintett irdsos, megfelel6 tdjékoztatdson alapulé hozzdjarulasa az adatkezeléshez
(Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Amennyiben a
partnerrel kotott szerz6dés megsz(int és jogszabalyban irt 6rzési kodtelezettség sem
vonatkozik az adatok, dokumentumok megd@rzésére, ugy a telefonszamok és az e-mail
cimek torlésre kertilnek. A szerz6désben és a szamlan szerepld személyes adatokat az
adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-dban rogzitett megbrzési kotelezettségnek
eleget téve, 8 évig tarolja.

9. A vevbk részére kidllitott szamlak és az azokon szerepld személyes adatok
kezelése:
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Az adatkezel6 az altala nyujtott szolgdltatasok elienértékérdl szamiat allit ki Ggyfelei
részére. A szamla az ligyfél nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szamlat jogi
kotelezettség teljesitése érdekében dllitja ki az adatkezel6. A szamlan szerepld
személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése {Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6é személyes
adatokat az adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-aban rogzitett megérzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

10. Gyermekek adatai, a személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése:

Az érintett az adatkezel§ weboldalan a cookie-k miikodéséhez valé hozzajarulassal
kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a
weboldal altal alkalmazott cookie-k adatgy(ijtéséhez nem jarulhat hozza, tekintettel
arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1) bekezdése alapjan az
adatkezeléshez torténd hozzdjarulasat tartalmazo jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének engedélye szilkséges. Az adatkezel6nek
nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az
érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Az adatkezel0 tudomasara hozott, vagy tudomadsara jutott kilonleges adatot az
adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen jelleg(i adat az adatkezeld tudta nélkil keriilt

barmely rendszerébe, azt annak észlelését kdvetben haladéktalanul torli a rendszerbél.

11.E-mail cimek, telefonszamok kezelése:

Az adatkezel§ tevékenysége soran Ggyfelei, partnerei e-mail cimét és telefonszamat is
megismeri. Az ilyen modon rendszerébe keriilt szemelyes adatokat, elsésorban
szerzddéses kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben a partnerrel kotott szerzédés
megszlint és jogszabalyban irt &rzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok,
dokumentumok megdrzésére, Ogy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre
keriilnek. Néhany esetben az adatkezelGnek tovabbra is jogos érdeke flizGdik az adatok
megdrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett irasos hozzajarulasat személyes adatai

drzéséhez (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

12. Az adatkezel6h6z beérkezett palyazatok, onéletrajzok kezelése:
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Az adatkezel6hoz palyazd természetes személyek onéletrajzot nydjtanak be a
tarsaséghoz. Amennyiben az 6néletrajz benyljtdsara azért keriilt sor, mert az
adatkezel6 munkavallalét keres és meghirdette az alldst, Ugy az onéletrajz kizardlag
azzal az allassal kapcsolatban hasznalhato fel.

Amennyiben a pdalydzé6 nem felelt meg a meghirdetett &allassal kapcsolatos
feltételeknek és masik jelolt keralt kivalasztdsra, az Onéletrajz  azonnal
megsemmisitésre keril. Az adatkezel6 kizarolag az érintett egyértelmii és dnkéntes
hozzajarulasa alapjan (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont)
grizheti meg a palyazatot, feltéve, ha annak meg@rzésére adatkezelési célja elérése
érdekében szlikség van.

Az adatkezelé ,anonim” &llashirdetéseket (azok az allashirdetések, amelyekben a
munkadltaté nem tiinteti fel a nevét, ezért az allaspalyazat elkiildésének idépontjaban
a jelentkez6k nem lehetnek tisztaban azzal, hogy mely munkaltatonak az allasara
jelentkeznek) nem ad fel, ugyanis ez ellentétes az adatkezel6 kilétére vonatkozo
elézetes tajékoztatas kovetelményével. Az adatkezel8, amennyiben allashirdetést ad
fel, minden esetben tajékoztatja az érintetteket kilétéré!.

Ha a pélyazo hirdetés nélkiil, dnszantabdl kildétt onéletrajzot az adatkezel6hoz,
nyilatkoztatja, hogy hozzajarul-e az adatkezel§ altali személyes adatkezeléshez. Az
Oonéletrajz bekiildése nem jelenti azt, hogy az érintett hozza is jarul ahhoz, hogy a
palyazati anyagat az adatkezel6 megdrizze. Fontos az is, hogy kizarolag az allaspalyazé
altal megjeldlt munkakordk megiresedése vonatkozdasdaban haszndlhatja fel az
adatkezeld az onéletrajzot. Az 6néletrajzok tarolasa alapesetben 3 honap, kivéve, ha
az érintett hozzajaruldsaban hosszabb idét allapit meg.

Az adatkezel§ az allaspdlyazat elbiralasa soran kizarolag abban az esetben ellenérzi és
nyer informaciot a palyazo kozosségi oldalon taldlhaté profiloldalarél, amennyiben
errél el6zetesen tdjékoztatta az érintetteket. llyen esetekben is kizarédlag csak a
nyilvanos adatokat tekinti meg és kizardlag azokat az informaciékat veszi alapul a
kivdlasztds soran, amelyek lényegesek az allaspalyazattal vagy a munkakdrrel
kapcsolatban. Az allasra palyazé profiloldalat semmilyen kérilmények kdzott nem
menti, vagy tarolja és nem tovabbitja harmadik személy szamara.

Amennyiben az érintett nem keril kivalasztasra az adott allasra, dgy az adatkezelé
tajékoztatja errdl és az elutasitas okarol.



13.A biztonsagi kamerarendszer mikodtetése sordn térténd személyes
adatkezelés:

Az adatkezel6 székhelyén kamerarendszer mikédik vagyonvédelem, az élet és testi
épség védelme és az esetlegesen bekdvetkezett rendkiviili események kériilményeinek
tisztazasa céljabdl. A kamerarendszer hasznalatardl, az ilyen médon kezelt adatok
biztonsagardl kilén tajékoztatd rendelkezik, Kamerarendszer Mikddtetésének
Szabalyzata néven.

Az adatkezelG a kamerdkat kizarolag a fent irt célbdl alkalmazza, jogos érdeke alapjan
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont), nem célja a
munkavallalok és az dltaluk végzett tevékenység elsédleges, kifejezett megfigyelése. Az
adatkezel6 a munkavallalokkal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének
természetesen eleget tett és a sziikséges érdekmérlegelési tesztet is elvégezte.

Az adatkezel§ a rogzitett képfelvételt felhasznalas hidnyaban legfeljebb a rogzitéstdl
szamitott 3 munkanap elteltével megsemmisiti. Felhasznalasnak az mindgsiil, ha a
rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy mas hatdsagi
eljarasban bizonyitékként felhasznaljak. Ez utdbbi esetben az adatkezel6 a felvételeket
legfeljebb 30 napig 6rzi meg, ezt kévetden torlésikrdl gondoskodik.

14.Fénvképek, videofelvételek készitése az adatkezeldnél:

Az adatkezel6 alkalmanként foto-, vagy videofelvételeket készit ugyfeleirdl,
partnereirél, munkavallaléirdl. Amennyiben a felvételen felismerheté maganszemély
lathato, a felvétel elkészitésére és felhaszndlasara — az adatkezel6 weboldalan.
kozosségi oldalain, vagy egyéb megjelenései kapcsan — kizarolag az érintett irasos,
megfelel6 tajékoztatason alapulo, elzetes, dnkéntes hozzajarulasaval kerll sor. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Amennyiben az érintett a hozzajarulast visszavonja és kéri a felvétel felhasznaladsanak
megsziintetését, esetleg a felvétel torlését, az adatkezel6 ezen kérésnek
haladéktalanul, de legkésébb 30 napon beliil eleget tesz.

Nincs szikség az érintett hozzajdrulasara a felvétel elkeszitéséhez és az elkészitett
felvétel felhasznaldsahoz tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti szereplésrél készdlt
felvétel esetén.

( - 14
=i



15. Az adatkezel6 weboldala:

Az adatkezeld a www.colossal.hu weboldaldn mutatja be tevékenységét,
szolgéltatasait az érdekl6d6k szamara.

Az adatkezel6 weboldala miikbdése soran cookie-kat haszndl. Az altaluk nyert
személyes adatok kezelésének jogalapja a latogaté hozzdjaruldsa {Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A www.colossal.hu weboldal miikodése sordn az alabbi cookie-kat alkalmazza:
- wpEmojiSettingsSupports
= jd&tartam: bongészési munkamenet végéig
= tipus: feltétlendl sziikséges
- elementor

» tipus: feltétlenil sziikséges

Cookie-k {siitik):

A sitik feladata:
- informacidkat gyljtenek a latogatokrdl és eszkozeikrél;
- megjegyzik a latogaték egyéni bedllitdsait, amelyek felhaszndlasra
keril{het)nek;
- megkonnyitik a weboldal haszndlatat;
- mingségi felhasznali élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalo szamitogépén kis adatcsomagot,
un. sitit {cookie) helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a béngészd
visszakild egy korabban elmentett siitit, a sutit kezelé szolgaltaténak lehetdsége van
osszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

Feltétlenil sziikséges, munkamenet (session} cookie-k:

Ezen sutik célja, hogy a latogaték maradéktalanul és zokkenEmentesen bongészhessék
a weboldalt, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen
tipush sitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a
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bongészd bezardsdval a sitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitogéprdl, illetve
a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

Az érintett valasztasa a cookie-kal kapcsolatban:

Webb&ngészb cookie-k:

A bongészd bedllitasaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az uj cookie-kat
és torolheti a meglévd cookie-kat. Azt is bedllithatja a hongészében, hogy az minden
alkalommal értesitse, amikor uUj cookie-kat helyeznek el a szamitdégépben, vagy mas
eszk6zon. A cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informaciokat talalhat a
bongészé ,help” funkciéjadban.

Ha a latogatd ugy dont, hogy néhany, vagy az dsszes cookie-t kikapcsolja, nem fogja
tudni hasznalni a weboldal valamennyi funkcigjat.

Az érintett az adatkezel§ weboldaldn a cookie-k hasznalatdnak elfogadasaval
kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betditétte. 16 éven aluli személy a
weboldal dltal alkalmazott cookie-k elfogadasardl vagy elutasitasardl nem nyilatkozhat,
tekintettel arra, hogy az Altaldanos Adatvédeimi Rendelet (GDPR} 8. cikk (1) bekezdése
alapjan az adatkezeléshez torténd hozzdjaruldsat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez térvényes képvisel6jének engedélye sziikséges. Az adatkezelének
nem all médjaban a hozzajaruld személy életkorat és jogosultsagat ellendrizni, igy az
érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

A munkatdarsak weboldalon vaié bemutatasa sordn térténd szeméiyes adatkezelés:

Az adatkezel6 weboldaldn mutatja be a tdrsasdag munkatarsait, ahol az érintettek
személyes adataik (név, képmas) feltliintetésével szerepelnek. Kizardlag akkor keriilnek
feltiintetésre a weboldalon az érintettek személyes adatai, amennyiben ehhez
elézetes, irdsos, megfelelé tadjékoztatason alapuld hozzajaruldsukat adtdk. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont). Az adatkezeld a személyes adatokat az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli.

A vélemények kozzététele sordn torténd személyes adatkezelés:

A weboldalon néhany korabbi Ogyfél véleménye kerlilt feltintetésre az adatkezeld altal
nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatban. Kizdréiag akkor keril feltiintetésre a
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véleményezd személyes adata és véleménye, amennyiben ehhez irdsos, megfelel§
tajékoztatason alapulé hozzajarulasat adta (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a} pont). Az adatkezelS a személyes adatokat az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig kezeli.

16. Az adatkezeld kozosségi oldalai:

Az adatkezelé Facebook oldalt is lizemeltet, itt is sor kerll személyes adatok
kezelésére. Az adatkezel6 Facebook oldaladn is népszer(isiti tevékenységét, bemutatja
szolgaltatasait.

https://www.facebook.com/colossal.hu

Az adatkezel6 a Facebookon keresztil is atfogo személyes tdmogatast nyujt. Ha a
Facebookon keresztil intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél elébb megvalaszolni. A
Facebook oldalon tudomdsara jutott adatokat kizardlag kérdésének
megvalaszoldsdhoz hasznalja, tovabbi reklam célokra nem.

A Facebook oldal hasznalatanak célja: kbzosségi média felilleten torténd reklamozas,
informaciok kozlése. A Facebook a sajat céljaira is haszndlhatja az adatokat, koztiik az
érintett profilozasat és hirdetésekkel valé megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon |épni az adatkezelével, be kell
jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben szintén személyes adatokat kér, ilietve
tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolyasa ezeknek az adatoknak
a fajtajara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook
Uzemeltetdjétdl. Tovabbi informacidt ezzel kapcsolatban a Facebook oldalan talal.

A Facebook oldalon kovetbk személyes adatait az adatkezelé hozzajarulasuk
értelmében kezeli {Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a
hozzajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, kdveti oldalat,
bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz.

Az adatkezel6 az Instagram kozosségi oldalon is jelen van az alabbi elnevezésii profillal:

https://www.instagram.com/colossal hu
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Az Instagram oldalon a kovetGk szemeélyes adatainak kezelésére kerul sor. Az
adatkezelés a kbvetéssel adott hozzajarulas jogalappal térténik (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a} pont).

Az adatkezel6 tovabbi k6zosségi oldala, ahol az adatkezelés jogalapja szintén az
érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk {1) bekezdés a) pont):

https://www.tiktok.com/@colossal.hu

17. Az adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a
panasz kozlésének lehetdvé tétele, az érintett és panasza azonositasa, valamint a
torvény szerint kotelez6en rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgaldsa,
annak rendezésével osszefliggd kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az ligyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztévédelemrdl szélé 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelez6. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kitelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk {1} bekezdés ¢} pont).

Az adatkezel$ a panaszrél felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig
megdrzi, ennek alapjan a személyes adatokat is ezen id6tartam alatt kezeli.

18. Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezelG kdtelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megtesazi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi
szabhalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy
tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Az adatkezelé gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, tordlhesse. A kezelt adatokat kizardlag az adatkezeldé és az 3ltala
igénybe vett adatfeldolgozé(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez§ személynek nem adja at.
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Az adatkezels fokozottan lgyel ligyfelei, partnerei személyes adatainak biztonsagara.
A jogszabdlyi rendelkezések maradéktalan betartdsa mellett jar el és ezt megkoveteli
valamennyi partnerétdl is. A személyes adatok védelme magdban foglalja a fizikai
adatvédelmet is {a dokumentumok kameraval megfigyelt, riasztdval védett, zarhatd
helyiségben és zarhatd szekrényben valé taroldsa), valamint az informatikai védelmet
(jelszovédelem hasznalata) is.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsddlegesen a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban megadott adatfeldolgozd(k) szokdsos védelmi
rendszerekkel ellatott szerverein, részben a sajat informatikai eszkdzein, papir
adathordozo esetén székhelyén és fioktelepén, megfelelden elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az
adatok védelme teljes mértékben az interneten és a szamitogépes rendszerben nem
garantathat6. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés - adatkezeld
eréfeszitéseinek ellenére torténé — bekdvetkezésekor a jelen tajékoztatéban irtak
szerint sziikséges eljarni.

19. Az adatkezeléssel érintettek jogai:

- Atlathaté tajékoztatds:
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd is azt a célt szolgdlja, hogy vilagos, tomor,
atlathaté, értheté informacidékat nydjtson az adatkezeldnél alkalmazott
adatkezelési tevékenységrél.

- Hozzaférési jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel&tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és hailyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés célja,

e az érintett személyes adatok kategdriai,

e azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kézolték,
e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrél tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:
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COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcstit, Fo utca 65.
E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel ezuton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail atjan valaszol az érintetteknek.

Helyesbitéshez valé jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozé
pontatian személyes adatokat.

Az adatkezel6tél a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az aldbbi cimen, e-mail
cimen:

COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcsut, F6 utca 65.

E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belil
valaszol. A postai Gton kiild6tt tajékoztatasi kérelmekre postai uton, az e-mailen
klildott kérelmekre, e-mail utjan valaszol az érintetteknek.

Torléshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld torélje a rd vonatkozo
személyes adatokat. Az adatkezelé — ezen kérelem alapjan — koteles térdini a
személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat

gy(jtotték,

¢ az érintett visszavonja korabban adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd
jogszer(i ok az adatkezelésre,

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

e unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges

tordlni az adatokat.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail

cimen:
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E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel$ eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kiildott kérelmekre, e-mail atjan valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:
Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezelé korldtozza az adatkezelést,
elsgsorban akkor, ha:

e vitatja az adatok pontossagat,
o jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbdol mégsem kéri az
adatok torlését.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrol tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcsut, Fé utca 65.

E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel§ eziton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai uton, az e-mailen
kiildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatdsighoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagoit, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Az adatkezel5t8l a fenti adatokrél tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcsut, F6 utca 65.

E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezelé ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belil
valaszol. A postai Gton kildott tajékoztatdsi kérelmekre postai Giton, az e-mailen
kuldott kerelmekre, e-mail utjan valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz valé jog:
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl, barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, az Europai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének 21. cikkében irt médon.

Az adatkezel&tél a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az aldbbi cimen, e-mail
cimen:
COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcsut, F6 utca 65.

E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel8 ezdton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belil
valaszol. A postai uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Gton, az e-mailen
kuldott kerelmekre, e-mail atjan valaszol az érintetteknek.

- Az érintettet megilletd jog automatizalt dontéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely ra
nézve joghatdssal jarna, vagy Ot jelentGs mértékben érintené. Automatizalt
dontéshozatal minden olyan eljaras vagy modszertan, melynek soran technikai
automatizmus értékeli ki az érintett személyes jellemzgit és amely ra nézve
joghatassal jar vagy 6t jelentds mértékben érinti. Az adatkezel6 nem alkalmaz
olyan profilozasra is alkalmas informatikai automatizmusokat, meilyek a:z
érintett jogaira nézve jelentds kihatassal birnak.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:
COLOSSAL by team Kft.; 8086 Felcsut, F§ utca 65.

E-mail: penzugy@colossal.hu

Az adatkezel§ ezlton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Gton kildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kiildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Az adatkezel6 viéllalja, hogy minden olyan cimzettet tijékoztat a fenti jogokkal
kapcsolatban részére kiildétt kérelmekrdl, akivel a személyes adatokat kdzélte, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérdl az
azokkal kapcsolatos dontésrél legkésébb 30 napon beliil értesiti az éerintettet
(kérelmezdt).
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20. Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek mindsil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas moddon kezelt szeméiyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést eredményeszi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sériilésének komoly veszéllyel
fenyegetd szintlinek kell lennie, tehat a sériilésnek olyan fokunak kell lennie, amely a
személyes adatok:

- megsemmisiilésével,

- elvesztésével,

-  megvaltoztatasaval,

- jogosulatlan kdzlésével vagy

- jogosulatian hozzaférésével jar egyiitt.

Incidensnek mindsiil, ha a fentiek kozul barmelyik bekdvetkezik, de ez nem zarja ki,
hogy tobb pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem csupan a szandékos, rosszindulatu
magatartasok tartoznak e kdrbe, hanem a gondatlansagbdl elkdvetett sérilések is. Az
incidens tehat akkor kdvetkezik be, ha véletlen vagy jogelienes cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mindsiinek példaul:

személyes adatok dokumentumon, hordozhaté eszkézén, adathordozon vagy

informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

- illetéktelen hozzéférések személyes adatokat kezel6 informatikai rendszerhez
vagy alkalmazashoz,

- személyes adatokat tartalmazé adatbazis részének vagy egészének sériilése,
vagy elvesztése,

- az informatikai rendszer részének vagy egészének haszndlhatatlanna valasa

virus, vagy egyéb rosszindulatu szoftver altal stb.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni,
vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozétt a
személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkulénboztetést, a személyazonossag-iopast, vagy a
személyazonossaggal valé visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az dlnevesités engedély
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nélkili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartdsi kotelezettség altal védett
személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a széban forgd természetes
személyeket sUjté egyéb jelentls gazdasagi vagy szocidlis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén (kivéve, ha az adatvedelmi
incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve) az adatkezeld haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag felé. Amint az incidens az adatkezelé
tudomasara jut, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles.
Ha a bejelentés 72 oran belill nem teheté meg, abban meg kell jel6Ini a késedelem
okat, az el6irt informaciokat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is kozéini kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsdg a honlapjan kilon e célra létrehozott rendszert
Uzemeltet, amelyen keresztiil a bejelentések elektronikus uton megtehetok.

Az adatkezel@ nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatasait, és az orvoslasara tett
intézkedéseket. Az adatkezelének nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos
adatokat, kdztik az okait, a torténéseket és az érintett személyes adatok korét.
Emellett szerepelnie kell még a nyilvantartasban az incidensek hatasainak és
kdvetkezményeinek, valamint az orvoslasukra tett intézkedéseknek és az adatkezels
kovetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az incidens nem bejelentéskoteles,
vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a késedelem oka).

Nem szikséges bejelenteni a feligyeleti hatdsagnak azt az incidenst, amely
valdszindsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valészin(isithet6en magas kockazattal jar az
adatkezel6 ugyfeleinek, partnereinek jogaira és szabadsagaira nézve, haladektalanul
tdjékoztatja errdl az érintett partnert. Az érintett részére adott tajékoztatasban
vilagosan és kozérthetben ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni
kell a legfontosabb informacidkat és intézkedéseket.
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Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike
teljesiil:

21.

22.

az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozziférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kbvetGen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett
magas kockdzat a tovdbbiakban valdszintsithetéen nem valdsul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonldan

hatékony tajékoztatasat.

Tajékoztatd a vonatkozd jogszabalyokrél:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad dramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. torvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacio-
szabadsagrél {Info. tv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamviteli tv.);

1997. évi CLV. torveny — a fogyasztdvédelemrél.

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelé ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az tigyben soron kivil jar el.

23, Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

25



Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

24.Egyvéb rendelkezések:

Az adatkezel6 az e tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
ad tadjékoztatast. llyen esetekben a hatalyos jogszabdlyok rendelkezéseit tekinti
iranyadoénak.

Az adatkezel6 ezuton tajékoztatja Ggyfeleit, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo
hatosag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvedelmi és
Informacioszabadsdg Hatdésdg, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kdzlése, atadasa,
itlet6leg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az
adatkezel a hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldite — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatdsdg weboldala tovabbi informacidkat tartalmaz a jelen
Adatkezelési Tajékoztatéban hivatkozott adatvédelmi jogokrdl.

Budapest, 2026.szeptember 1.

Balogh Ernd ’ 4N ?
.. 2 3 "team.
ugyvezeto COLOS

by tearm Kft.
qut. FS utca 68,

| HU-11964555
al hu

H-8086 Re
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1. SZAMU MELLEKLET

Ssz. Személyes adat | Az adatkezelés | Az adatkezelés | A személyes adat
kezelésének célja jogalapja torlésére nyitva allé
megnevezése hataridé

1. Ajanlatkérés soran | Ajanlatadas, A szerzGdés | Ha az  ajanlat
megadott, a | kapcsolattartas létrehozasa elutasitdsra  kerul,
természetes személy, | érdekében, (Altalanos ugy haladéktalanul,
vagy egyéni vallalkozd Adatvédelmi de legkésébb az
személyes adatai (név, Rendelet 6. cikk | ajanlat
e-mail cim, (1) bekezdés b) | visszautasitasatol
telefonszamj). pont). szamitott 30 napon

belil. Amennyiben
az ajanlatkérd nem
killd visszajelzést az
ajanlattal
kapcsolatban, tgy az
ajanlat elkiildésétdl
szamitott 60 napon
belil.

2. Ajanlatkérés soran | Ajanlatadas, Az érintett | A hozzajarulas
megadott, a  jogi | kapcsolattartas hozzajarulasa visszavonasa esetén
személy érdekében. (Altaldnos haladéktalanul, de
kapcsolattartdjanak Adatvédelmi legkésébb 30 napon

személyes adatai {név,
e-mail cim,
telefonszdam}.

Rendelet 6. cikk
(1} bekezdés a)
pont).

belil. Ha az ajanlat
elutasitasra  keril,
ugy haladéktalanul,
de legkés6bb az
ajanlat
visszautasitasatol
szamitott 30 napon
belil. Amennyiben
az ajéanlatkér§ nem
kiild visszajelzést az
ajanlattal
kapcsolatban, gy az
ajanlat elkildéseétél
szamitott 60 napon
beliil.
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A szerzfdéses
kapcsolat soran kezelt

A szerz6dés

teljesitése,

A szerzGdéses
kitelezettség

A jogszabalyban
eldirt megadrzési

személyes adatok | kapcsolattartas teljesitése kitelezettség (8 év)
természetes személy, | érdekében. (Altalanos leteltét kovetd 30
egyéni vallalkozé Adatvedelmi napon belil.
esetében (név, cim, e- Rendelet 6. cikk
mail cim, telefonszam). (1) bekezdés b)

pont), majd jogi

kotelezettség

teljesitése

{Altaldnos

Adatvédelmi

Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés c}

pont), a 2000,

évi C. térvény

169. §-a alapjan.

4. Jogi személlyel | A szerzGdés | Az érintett | A hozzajarulas
létrejott  szerzGdéses | teljesitése, hozzéjaruldsa visszavondsa esetén
kapcsolat soran kezelt, | kapcsolattartas (Altaldnos haladéktalanul, de
kapcsolattartoi érdekében. Adatvédelmi legkésdbb 30 napon
személyes adatok (név, Rendelet 6. cikk | beliil. A szerz6déses
e-mail cim, (1) bekezdés a) | kapcsolat
telefonszam). pont). megszlinését kdvetd

30 napon belil,
kivéve, ha jogszabaly
rendelkezik a
szerzdidéssel
kapcsolatban
megdérzési

kotelezettségrdl (a
kitelezettség
leteltét kovetd 30
napon beldl).
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Az tgyfelek
{természetes személy
vagy egyéni vallalkozd)
szamara kiallitott
szamlan szerepld
személyes adatok.

Jogi kbtelezettseg
teljesitése, a
szamla  kiallitasa
érdekében.

A széllitdk,
szolgdltatok,
alvéllalkozok
személyes adatai

(természetes személy,
vagy egyéni vallalkozd
esetén}.

Szerzédéses
kotelezettség
teljesitése
érdekében.

Jogi A jogszabalyban
kitelezettség eldirt megdbrzési
teljesitése kotelezettség (8 év)
(Altalanos leteltét kovetd 30
Adatvédelmi napon beliil.
Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés c)

pont), a 2000.

évi C. torvény

169. §-a alapjan.

A szerzfdéses | A jogszabalyban
kitelezettség elGirt megbrzési
teljesitése kitelezettség (8 év)
(Altaldnos leteltét koveté 30
Adatvédelmi napon belil.
Rendelet 6. cikk

{1) bekezdés b)

pont), majd jogi

kotelezettség

teljesitése

(Altalanos

Adatvédelmi

Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont}, a 2000.
évi C. torvény
169. §-a alapjan.
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meglresedés
soran tortend
felhasznalas
érdekében. A
megfeleld
kvalitdsu

munkavallald
megtalalasa
érdekében.

7. A szallitok, | Szerzddéses Az erintett | A hozzajarulas
szolgditatdk, kotelezettség hozzajarulasa visszavondsa esetén
alvdllalkozdk teljesitése (Altalanos haladéktalanul, de
kapcsolattartdinak érdekében. Adatvédelmi legkésébb a
személyes adatai. Rendelet 6. cikk | hozzéjarulas

{1) bekezdés a) | visszavondsat

pont). kdveté 30 napon
belil. A szerzddéses
kapcsolat
megsz(inéset kovetd
30 napon belill,
kivéve, ha jogszabaly
rendelkezik a
szerzddéssel
kapcsolatban
megdrzési
kotelezettségrél (a
kotelezettség
leteltét kovetd 30
napon beldl).

8. Beérkezé e-mailekkel | Szerz&déses Szerzddéshen A szerzddeéses
{feladdk e-mail | kitelezettség vallalt ktelezettség
cimével), teljesitése kitelezettség teljesitését  kovetd
telefonszamokkal érdekében, vagy | teljesitése 30 napon belill, vagy
kapcsolatos hozzajarulds {Altaldnos a hozzéjarulas
adatkezelés. alapjan. Adatvédelmi visszavonasat

Rendelet 6. cikk | kdvetden

(1} bekezdés b} | haladéktalanul, de
pont), vagy az | legkésibb a
érintett hozzdjarulas
hozzajarulasa visszavonasat
{Altaldnos koveté 30 napon
Adatvédelmi beliil.

Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés a)

pont).

9. Altaspalyazok A meghirdetett | Az érintett | Meghirdetett  allas
dnéletrajzdban allas betéltése, | hozzdjarulasa esetén, sikertelen
szerepld személyes | vagy egy esetleges | {Altalanos palyazd dnéletrajzat
adatok. késdbbi Adatvédelmi az adatkezeld

Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a)
pont}.

haladéktalanul, de
legkésébb a palyazat
lezérultat kovetd 30
napon belil
megsemmisiti. Az
érintett dnszantabdl
bekiildott
Onéletrajzat
hozzajarulasaval
tarolja, a

o



hozzajaruldsban irt
hatarideig.

10. Az adatkezel6 | Vagyonvédelem, Az adatkezeld | A fel nem hasznalt
székhelyén  iUzemeld | az élet és testi | jogos érdeke | felvételeket a
kamerarendszer altal | épség védelme és | alapjan rogzitéstdl szamitott
rogzitett képmas. az esetlegesen | {Altaldnos 3 munkanapon beliil

bekdvetkezett Adatvédelmi torli az adatkezeld.
rendkivili Rendelet 6. cikk | Felhaszndlas esetén
események (1) bekezdés f) | maximum 30 napig
korilményeinek pont). &rzi meg a felvételt.
tisztazasa

erdekében.

11. Az ugyfelekrél, | A szolgaltatasok, a | Az érintett | A hozzajarulas
partnerekrdl, tevékenység hozzajaruldsa visszavonasat
munkavalialdkrél népszer(isitése, a | (Altalanos kdvetben
készitett fénykép- és | felvételek Adatvédelmi haladéktalanul, de
videdfelvételeken weboldalon, Rendelet 6. cikk | legkésébb 30 napon
szerepl6 képmas. kozdsségi {1} bekezdés a) | beliil.

oldalakon és egyéb | pont).
megjelenések

kapcsan  torténd
felhasznalasa

érdekében.

12. A weboldal altal kezelt | A felhasznaloi | Az érintett | A hozzajarulas
cookie-k adatgyiijtése | élmény novelése, a | hozzdjaruldsa visszavondsat
soran rogzitett | weboldal {Altaldnos kdvetSen
személyes adatok. fejlesztése Adatvédelmi haladéktalanul, de

érdekében. Rendelet 6. cikk | legkésébb a
(1) bekezdés a) | hozzajarulds
pont). visszavonasat
kéveté 30 napon
beldl.

13. A weboldalon alA munkatdrs | Az érintett | A hozzajarulas
munkatarsak bemutatdsa hozzdjarulasa visszavondasat
bemutatasa soran | érdekében. alapjan kdvetben
kozzétett  személyes (Altalanos haladéktalanul, de
adatok  (pl.:  néy, Adatvédelmi legkésdbb 30 napon
képmas). Rendelet 6. cikk | beliil.
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(1) bekezdés a)

| pont).

14. A weboldalen alA tevékenység | Az érintett | A hozzajarulds
vélemények népszersitése hozzajarulasa visszavonasat
kdzzététele soran | érdekében. alapjan kivetben
feltlintetett személyes (Altaldnos haladéktalanul, de
adatok (pl.: név). Adatvédelmi legkésébb 30 napon

Rendelet 6. cikk | belil.
{1} bekezdés a)

o pont).

15. A kozosségi  oldalak | A tevékenység ésa | Az érintett | A hozzajarulas
hasznédlata soran az | szolgdltatasok hozzajarulasa visszavondsat
adatkezel6 népszerdsitése (Altalanos kdvetden
tudomasara jutott | érdekében. Adatvédelmi haladéktalanul, de
személyes adatok. Rendelet 6. cikk | legkésébb 30 napon

(1) bekezdés a) | beliil.
pont).

16. A panaszkezelés soran | A panasz | Jogi A jogszabalyban
megismert személyes | beazonositasa és | kitelezettség elGirt megdirzési
adatok. kezelése teljesitése kotelezettség (3 év)

érdekében. {Altaldnos leteltét kovetd 30
Adatvédelmi napon bekil.

Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c)
pont), az 1997.
évi CLV, torvény
alapjan.
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